
با توجه به وجود سامانه های متعدد در دانشگاه )استفاده از شبکه اینترنت دانشگاه، سامانه 

پشتیبانی، سامانه پست الکترونیکی، سامانه پژوهشی، سامانه آموزشی، سامانه تغذیه، سامانه 

امور خوابگاهها و ...( و وجود نام کاربری برای هر سامانه به صورت مجزا، مرکز IT تصمیم به 

تجمیع نام کاربری و کلمه عبور تمامی کاربران به صورت یکتا گرفت که کاربران تنها با داشتن 

یک نام کاربری بتوانند از سرویس های گوناگون دانشگاه استفاده نمایند.

در نوار آدرس مرورگر دلخواه خود آدرس زیر را وارد نموده و کلید Enter را بفشارید.

Uid. i lam.ac. i r

دسترسی به سامانه شناسه کاربری یکتا

i tc. i lam.ac. i r

راهنمای ثبت نام در سامانه

شناسه کاربری یکتا

مرکز فناوری اطلاعات راهنمای ثبت نام در سامانه شناسه کاربری یکتا

دانشگاه ایلام



پس از ورود به سامانه، صفحه زیر را مشاهده خواهید کرد:

جهت ثبت نام در سامانه شناسه کاربری یکتا بر روی گزینه دریافت شناسه کاربری یکتا 
کلیک کنید.

الورود هستند یا تا  یا جدید  * توجه داشته باشید که این بخش مختص دانشجویانی می باشد که 
کنون در این سامانه ثبت نام نکرده اند.

مرکز فناوری اطلاعات 

دانشگاه ایلام

i tc. i lam.ac. i r

راهنمای ثبت نام در سامانه شناسه کاربری یکتا



مرکز فناوری اطلاعات 

دانشگاه ایلام

* توجه داشته باشید که در هنگام وارد نمودن اطلاعات حتما از اعداد با فرمت انگلیسی استفاده 
نمایید.

پس از وارد نمودن شماره دانشجویی و کد ملی، مشخصات خود را همانند صفحه زیر مشاهده 
خواهید نمود.

پس از ورود و مشاهده صفحه فوق، نام و نام خانوادگی، شماره تلفن همراه و ایمیل شخصی 

خود را وارد نمایید، و اگر دانشجوی خوابگاهی هستید حتما گزینه مقیم خوابگاه را انتخاب 

نمایید.

* شماره تماس خود را حتما با اعداد انگلیسی وارد نمایید.

* در صورتی که ایمیل شخصی ندارید، کافیست یک عبارت با رعایت فرمت ایمیل وارد نمایید، 

a@a.com : به عنوان مثال

* هم اکنون از شماره تماس همراه، جهت فراموشی کلمه عبور استفاده می شود، لذا در وارد 

نمودن آن دقت نمایید.

i tc. i lam.ac. i r

راهنمای ثبت نام در سامانه شناسه کاربری یکتا



مرکز فناوری اطلاعات 

دانشگاه ایلام

در صورت علامت زدن گزینه مقیم خوابگاه، می بایست مشخصات خوابگاه شامل نام خوابگاه، 

شماره بلوک و اتاق خود را وارد نمایید.

سپس دکمه »درخواست ایجاد« را بفشارید تا یک کد 5 رقمی برای شماره تماس همراه شما 

ارسال شود.

سپس کد 5 رقمی را در کادر بالا وارد نموده تا شماره تماس شما ثبت شود. 

پس از پشت سر گذاشتن این مراحل نام کاربری یکتا و رمز عبور برای شماره تماس همراه شما 

ارسال خواهد شد.

i tc. i lam.ac. i r

راهنمای ثبت نام در سامانه شناسه کاربری یکتا



مرکز فناوری اطلاعات 

دانشگاه ایلام
راهنمای ثبت نام در سامانه شناسه کاربری یکتا

تغیر کلمه عبور 
اگر قصد تغییر کلمه عبور مربوط به شناسه کاربری یکتای خود را بنابر هر دلایلی دارید، گزینه 

»تغییر رمز شناسه کاربری« را انتخاب نمایید.

پس از وارد نمودن شناسه کاربری یکتا و رمز عبور خود به صفحه زیر منتقل می شوید، رمز جدید 

خود را با رعایت نکات امنیتی ذکر شده، وارد نمایید و دکمه تغییر رمز را بفشارید.

i tc. i lam.ac. i r



مرکز فناوری اطلاعات 

دانشگاه ایلام
راهنمای ثبت نام در سامانه شناسه کاربری یکتا

فراموشی شناسه یا کلمه عبور
در صورتی که نام کاربری یا رمز خود را فراموش نمودید، می بایست با شماره تماس همراهی 

که ثبت نموده اید یک پیامک حاوی عدد 5 )عدد پنج( را به سامانه پیامکی :

10006660660066
ارسال نمایید، تا نام کاربری شما به همراه رمز عبور جدید برای شما ارسال شود.

* در صورتی که به شماره تماس همراه خود دسترسی ندارید می بایست با همراه داشتن کارت 

دانشجویی خود به مرکز فناوری اطلاعات، جهت اعلام شماره جدید مراجعه فرمایید.

* لازم بذکر است که در آینده نزدیک بازیابی رمز عبور از طریق ایمیل شخصی ) ایمیل وارد شده 

در ثبت نام ( صورت خواهد گرفت و فراموشی رمز یا شناسه کاربری از طریق پیامک، فقط 1 بار 

در ماه میسر می باشد لذا در حفظ پیامک حاوی اطلاعات خود بیشتر کوشا باشید.

i tc. i lam.ac. i r

                 جهت اطلاع از نحوه متصل نمودن گوشی های همراه و  
           رایانه های شخصی خود به شبکه وایرلس دانشگاه، می توانید 

به سایت مرکز فناوری اطلاعات دانشگاه ایلام به نشانی :

itc.ilam.ac.ir
مراجعه و از راهنمایی های موجود در سایت استفاده نمایید.


